
HARP Project – Metodologia da 

ferramenta online HARP para etiquetar 

os sistemas de aquecimento existentes  

A ideia principal do projeto é motivar os consumidores a planear a substituição dos 

seus equipamentos de aquecimento antigos e ineficientes por alternativas mais 

eficientes. Para tal, o projeto HARP (Heating Appliances Retrofit Planning) 

desenvolveu uma ferramenta online que calcula a etiqueta energética dos sistema de 

aquecimento existentes. Além disso, consumidores e profissionais têm a 

possibilidade de avaliar as soluções existentes no mercado e comparar o 

desempenho do equipamento antigo com o dos novos produtos.

 
Entre as 126 milhões de caldeiras instaladas na UE, 60% são inef icientes, um número 

impressionante (desempenho como uma classe de energia C ou inferior), mas os 

consumidores raramente estão cientes da inef iciência dos seus sistemas de aquecimento e  

respetivos custos associados. Para motivar os consumidores a substituir esses sistemas de 

aquecimento inef icientes, o projeto HARP desenvolveu um aplicativo chamado HARPa que 

permitirá aos mesmos obter a classif icação de energética do seu sistema de aquecimento 

atual. 

 

O HARPa fornece mais informações úteis ao consumidor tendo como objetivo ajudar a 

planear a substituição dos seus sistemas de aquecimento. Por exemplo, numa primeira 

etapa, a ferramenta fornecerá uma classe de ef iciência energética estimada do sistema de 

aquecimento instalado. Numa segunda etapa, apresenta as alternativas mais ef icientes 
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disponíveis no mercado e os seus benef ícios, como a poupança de energia e custos, 

redução da emissão de CO2, também serão listados pelo aplicativo. 

Finalmente, o HARPa também irá apresentar os incentivos f inanceiros disponíveis a nível 

nacional para substituir os sistemas de aquecimento inef icientes por alternativas mais 

ef icientes e fornecerá orientação indicativa para contatar prof issionais do setor. 

A ferramenta online terá duas opções disponíveis para diferentes utilizadores, uma básica 

para consumidores e outra mais avançada para prof issionais de aquecimento. 

Etiquetagem de sistemas de aquecimento existentes com a ferramenta HARP 

Conforme apresentado anteriormente, o principal objetivo da ferramenta online HARP é 

estimar a etiqueta energética para equipamentos de aquecimento ambiente e aquecedores 

de água antigos, de acordo com os regulamentos de etiqueta energética da UE. A etiqueta 

energética incluirá as seguintes informações. 

• Eficiência energética do aquecimento ambiente sazonal (ηs): representa a 

relação entre as necessidades de aquecimento ambiente para a estação de 

aquecimento, fornecida por um aquecedor, sistema de aquecimento combinado, um 

conjunto de sistemas de aquecimento, controlo de temperatura e sistema solar 

térmico ou uma solução combinada, controlo de temperatura e sistema solar térmico, 

e o consumo anual de energia necessário para fazer face às necessidades, expresso 

em percentagem.  

 

• Eficiência energética do sistema de águas quentes sanitárias (ηwh): refere-se à 

relação entre a energia útil da água potável ou sanitária fornecida por um sistema 

combinado ou conjunto de sistemas de aquecimento, controlo de temperatura e 

sistema solar térmico, e a energia necessária para a sua produção, expressa em 

percentagem.  

 

• Classe de eficiência energética: está relacionada à poupança de energia e os seus 

custos. O regulamento introduz uma nova escala de classes de ef iciência energética 

de A ++ a G para a função de aquecimento ambiente dos sistemas de aquecimento 

existentes.  

A ferramenta online HARP permite ao consumidor escolher entre dois sistemas de 

aquecimento diferentes para calcular as etiquetas energéticas correspondentes. Os 

consumidores terão de selecionar a zona climática na qual o sistema está instalado, 

conforme apresentado a seguir, será um fator importante na etiquetagem dos sistemas 

de aquecimento, especialmente nas bombas de calor. 
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Caldeiras 

O regulamento def ine-as como um sistema de aquecimento ambiente que produz calor a 

partir da combustão de combustíveis fósseis e / ou de biomassa, e / ou que através do efeito 

de Joule em elementos de aquecimento por resistência elétrica. 

Tendo em mente essa def inição de caldeira, serã apresentadas em seguida as equações 

necessárias para os cálculos realizados pela ferramenta.  

𝜂𝑠 = 𝜂𝑠𝑜𝑛 −  ∑𝐹(𝑖)   

 

𝜂𝑠𝑜𝑛 = 0.85 ∙  𝜂1 +0.15 ∙ 𝜂4  

Onde: 

• ηs refere-se à ef iciência energética do sistema de aquecimento ambiente sazonal e 

conforme def inido anteriormente 

• ηson representa a ef iciência energética do sistema aquecimento ambiente sazonal em 

modo ativo e, de acordo com o regulamento, significa que:  

o Para sistemas de aquecimento ambiente com caldeira a combustível e os seus 

radiadores: uma média ponderada entre a ef iciência energética útil nominal na 

produção de calor e a ef iciência útil em 30% da produção de calor nominal, 

expressa em %. 

o Para caldeiras eletricas de aquecimento ambiente e os elementos radiadores 

eletricos:  a ef iciência energética útil na produção de calor nominal, expressa em 

percentagem. 

o Para Sistema de aquecimento ambiente através de cogeração sem elementos 

adicionais: a ef iciência energética útil na potência térmica nominal, expressa 

em%. 
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o o Para Sistema de aquecimento ambiente através de cogeração com 

radiadores complementares: uma média ponderada da ef iciência energética útil 

de calor nominal com radiador complementar desligado, e a ef iciência energética 

útil de calor nominal com radiador complementar ligado, expressa em 

percentagem. 

• F pode assumir valores diferentes. Dependendo da situação particular, uma dada 

fórmula será aplicada para obter o número de F, as possibilidades são: 

o Sem controlo de temperatura 

o Consumo de energia elétrica auxiliar 

o Perdas de calor em Standby 

o Queimador de ignição 

• η1 e η4 referem-se à ef iciência energética útil em diferentes pontos:  

o η1: a 30% da produção de calor nominal em regime de baixa temperatura. 

o η4: na saída de calor nominal e regime de alta temperatura. 

 

 

Bombas de calor 

A bomba de calor para aquecimento ambiente, de acordo com o regulamento, é denominado 

"bomba de calor", significa o equipamento utiliza o calor ambiente de uma fonte de ar, fonte 

de água ou do solo e / ou o seu calor residual para produção de calor; um sistemas de 

aquecimento ambiente equipado com uma bomba de calor pode ter um ou mais unidades 

terminais com resistência elétrica utilizando o efeito de Joule ou com queima de 

combustíveis fosseis e/ou biomassa. 

A ef iciência energética depende do clima e do tipo de bomba de calor. A ferramenta calcula 

a etiqueta energética em função desses dois parâmetros.  

Tendo em conta os cálculos apresentados anteriormente para cada um dos sistemas de 

aquecimento, o HARPa obterá a ef iciência e a etiqueta enegética correspondente. A 

ferramenta irá então apresentar uma etiqueta energética com a classe de energética do 

sistema de aquecimento, dentro dos intervalos de valores de ef iciência energética 

apresentados na f igura a seguir.  



 

Introdução de dados 

Conforme mencionado anteriormente, a ferramenta possui duas conf igurações possíveis, 

uma mais básica para consumidores e outra avançada para prof issionais. Dependendo da 

escolha do utilizador, o HARPa solicitará dados mais detalhados.  

• Versão simplif icada para consumidores:  

o Caldeira: o consumidor terá de responder a perguntas básicas sobre o seu 

sistema atual, como a potência e a localização, e a ferramenta irá calcular as 

informações com base nesses dados.  

o Bomba de calor: neste caso o utilizador terá que escolher o tipo de bomba de 

calor. 

▪ Bomba de calor ar-ar 

▪ Bomba de calor ar-água 

▪ Bomba de calor de ar (do ar de exaustão) para a água 

Bomba de calor água-água 

• Uma versão mais detalhada para uso prof issional:  

o Caldeira: o prof issional deve inserir características técnicas sobre a caldeira, 

como a ef iciência energética do equipamento (30%, η30) e a plena carga (100%, 

η100) e a perda de calor em modo Standby (Pstby). 

o Bomba de calor: a ferramenta pedirá apenas o tipo de bomba de calor.  

De modo geral, ambas as versões seguem o mesmo procedimento. Diferentes questões 

serão colocadas ao utilizador. Estas questões estarão relacionadas com diferentes aspectos 

como a localização, a dimensão da área de aquecimento e o combustível utilizado, entre 

outros. 

Cálculo das necessidades de energia e do consumo de energia 

Comentado [CC3]: Temos original 



Assim que todos os dados necessários forem introduzidas pelo utilizador, o HARPa 

apresentará os seguintes resultados: 

• Necessidades energéticas do sistema de aquecimento ambiente (MWh / ano): 

O primeiro resultado da ferramenta são as necessidades energética do sistema de 

aquecimento ambiente. Para obter este valor (em MWh / ano), a seguinte equação é usada: 

Necessidades energéticas [kWh/m2] × Área de aquecimento = Necessidades de energia 

calculadas [MWh/ano] 

As necessidades energética do sistema de aquecimento ambiente depende do país e do 

ano de instalação do sistema de aquecimento atual. A ferramenta funciona com intervalos 

específ icos com base no país e idade de instalação. 

• Necessidades energéticas do sistema de águas quentes sanitárias (AQS) 

(MWh/ano): 

Das necessidades energéticas do Sistema de AQS ( não disponível na versão atual do 

HARPa) terá em consideração as necessidades de água quente (60 ° C) por dia 

considerando a temperatura média da água de um determinado país  

Consumo de energia (MWh / ano): 

Para o cálculo do consumo de energia, a equação é:  

Necessidades de energia calculadas × eficiência do sistema = Consumo de energia 

(MWh/ano) 

• Custo do consume de energia (MWh/ano): 

No caso do custo do consumo de energia, a equação será a seguinte:: 

Consumo de energia × preço da energia [€/kWh] = Custo do consumo de energia 

calculado [€/ano] 

A fórmula terá em consideração o preço médio da energia. 

Poupanças energética do novo sistema 

A ferramenta HARPa fornecerá o custo  do consumo de energia esperado e a respetiva 

poupança energética, sugerindo novos equipamentos de aquecimento. Outras questões 

relacionadas técnicas especif icas serão abordadas, tais como a disponibilidade de espaço 

de armazenamento, capacidade elétrica suf iciente, etc. 

Para o cálculo das necessidades de energia térmica, a equação será a seguinte: 

Potência Máxima [W/m2] × Área de aquecimento = Potência Máxima Calculada [kW] 
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A ferramenta terá em consideração uma necessidades médias de energia do aquecimento 

ambiente (em kWh / m2) por país e de acordo com a idade da construção.  

A ferramenta irá fornecer os seguintes parâmetros:  

1. Consumo de energia = Necessidades de energia 

2. Custo do consumo de energia = Consumo de energia × Preço de energia 

(combustível) 

3. Emissões de CO2 = Consumo de energia × Emissões unitárias (combustível e 

mercado) 

4. Investimento médio. Considerando a localização, sistema e a potência  

5. Redução do consumo energético (kWh/ano) 

6. Redução da fatura de energia (€/ano) 

7. Redução das emissões de CO2 (ton de CO2/ano) 

Como etapa f inal da avaliação, a ferramenta fornecerá sugestões de diferentes tecnologias 

viáveis. Os utilizadores podem explorar as características de cada dos equipamentos e ter 

uma ideia das possibilidades disponíveis no mercado para a substituição dos seus antigos 

e inef icazes sistemas de aquecimento. O HARPa também fornecerá uma lista de incentivos 

f inanceiros e orientação para prof issionais de aquecimento e instaladores que podem ser 

contatados pelo utilizador..  

 

Este artigo apresenta a metodologia e os cálculos por trás da ferramenta online HARPa, 

para mais informações sobre o projeto HARP ou a ferramenta HARPa, visite o HARP 

website. 
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