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SEIEN SIE EIN TEIL DERREVOLUTION
IM HEIZUNGSKELLER!

ERHOHUNG DES VERBRAUCHERINTERESSES AN ENERGIEEFFIZIENTEN HEIZGERATEN

v" 60 % der Heizungsanlagen bestehen aus

ineffizienten Systemen (Klasse C oder
niedriger).

Installierte  Heizsysttme haben eine
Lebensdauer von mehr als 15 Jahren, aber
die Austauschrate ist sehr niedrig (unter
3 % pro Jahr).

Grund dafir ist der Mangel an
Bewusstsein, Information und Beratung
uber die technischen Mdglichkeiten und
die tatsachlichen Energiekosten
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AufRer in  Deutschland sind  die
Verbraucher nicht uber die
Energieeffizienz ihrer alten

Heizungsanlagen informiert.

Aber bei der Anschafung und Wartung
eines neuen Heizsystems verlassen sich
die  Verbraucher  hauptsachlich  auf
Fachleute.

| MACHEN SIE MIT!

ES STARKT IHR UNTERNEHMEN: durch Verbesserung der Fahigkeiten und der Prasenz auf dem Markt

NUTZEN SIE DAS EFFIZIENZLABEL: Verwenden Sie ein erflgreiches Tool im Entscheidungsprozess, um die
Energieeinsparungen abzuschaizen und hervorzuheben, die der Verbraucher beim Austausch des alten
Heizungssystems erzielen kann.

HEBEN SIE SICH VON IHREN MITBEWERBERN AB: Sie erhalten zusatzliches Know-how in Bezug auf das
langfristige Kosteneinsparungspotenzial und die Kundenbeziehung und verbessern lhre Argumentation bei der
Darstellung von Austauschmaglichkeiten.

VERBESSERN SIE IHR WISSEN: Nehmen Sie am HARP-Schulungsprogramm teil, lernen Sie wie Sie das Tool
fur vorhandene Heizungslésungen verwenden, mit dem Verbraucher interagieren und efiziente Heizungslosungen
im Beratungsprozess finden kénnen.

SIE SIND TEIL DER EUROPAISCHEN FACHGEMEINSCHAFT: und als einer der wichigsten Fachleute fir
energieefizientes Heizen anerkannt Verbraucher haben die Mdglichkeit, als letzten Schritt des Online-Tools auf die von
HARP geschulten Fachkréfte zuzugreifen und direkt mit ihnen in Kontakt zu treten.

HELFEN SIE MIT: Tragen Sie mit lhrer Arbeit zur Einddmmung des Klimawandels bei. Jeder von uns kann etwas
bewirken, gemeinsam schaflen wir eine Veranderung!
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WIE KANN ICH MICH BETEILIGEN?

MODULE UND ZIEL

v' Fachleute missen kompetent sein, um energieeffiziente Heizungslosungen (Produkte und Pakete) anbieten zu
kénnen. Sie missen efekive und zuverldssige Informationen bereistellen, die fir den Verbraucher leicht
verstandlich sind. Desweiteren missen Sie in der Lage sein, die am besten geeigneten Ldsungen unter
Beriicksichigung der spezifischen Bedurfnisse der Verbraucher herauszufinden.

v Unterstiitzung des Verbrauchers bei der Entscheidungsfindung unter Nutzung der HARP-Materialien im
Entscheidungsprozess: Factsheets, Videos, Serious Games usw.

v' Zel des HARP-Projektes ist es, mit 1.000 Fachleuten in ganz Europa zusammenzuarbeiten.
DAS HARPa ONLINE TOOL

v Eine an Fachleute gerichtete Benutzeroberflache des Online-Tools ermdglicht die Anpassung technischer
Parameter, die bei der Erstellung des Energieeffizienzlabels fir Bestandskessel und des zu analysierenden
Einzelfalls bertcksichigt werden mussen.

v Fachleutt bewerten das installierte Heizungssystem mit Hife des Tools wahrend der Warfungs- und
Inspekfonsarbeiten und anschliefend kann das Label fir die vorhandene Heizung mihife von HARPa
ausgedruckt werden.

v Das Tool bietet Unterstiitzung im Entscheidungsprozesses, es gibt einen Uberblick Uber die efizientesten auf
dem Markt verfligbaren Alternativen und es listet Vorteile und zeigt die Energie- und Kosteneinsparungen und
Reduzieruna der CO2-Emissionen auf.
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HARPa, Online Tool Architektur

HARPIN ZAHLEN

HARP steht fur Heating Appliances Retrofit Planning. Es handelt sich um ein Projekt, das von der Européischen Union im Rahmen von
Horizon 2020 finanziert wird und sich auf finf EU-Mitgliedstaaten konzentriert Deutschland, Frankreich, ltalien, Portugal und Spanien.
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PROJEKT KONSORTIUM
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